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eSmart-Data

Mida lo que es importante

Set de Reportes Inteligentes:

éQué es eSmart-Data?
Es un set de reportes inteligentes, uniformes, méviles y a la vista para toda la organizacion.

eSmart-Data permite que las areas de direccidn y gerenciales estén siempre informadas del estado de su
negocio y puedan tomar decisiones y acciones basandose en data.

éPor qué eSmart-Data?
Porque es necesario crecer, adaptarse y tomar decisiones inteligentes basadas en data.

Para operar sin inconvenientes y crecer, los tomadores de decisiones y gestores de los planes de trabajo
necesitan acceso constante a informacion precisa y actualizada sobre el negocio, eSmart-Data lo provee.

Para que esto suceda se requieren ejecutar 5 elementos trabajando en conjunto:

Una descripcion mapeada de los procesos.

Definicidn de sus principales Indicadores y Objetivos.

Mecanismo de ingreso de datos y plataforma de almacenamiento.
Herramienta de informes y publicacion en la nube.

Consultoria en Gestién de datos y Proceso de mejora.
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¢Como se construye?

Se planifica y ejecuta una metodologia de 4 pasos que es sencilla, auditable y dinamica. Esta metodologia
permite determinar el plan de trabajo y se compone de lo siguiente:

1. Diagndstico AS IS “Tal como estd”: Se realiza una breve evaluacién actual de la empresa usando
una metodologia llamada Order to Cash / 02C.

2. Planificacion TO BE “Como desea que sea”: Se determina cémo quiere ser la empresa en los
proximos 3 afios (Visidn) y se establece un plan de gestion.

3. Ejecucidn: Se acompafia en la ejecucion del plan TO BE y se incorporan las mejoras a la
plataforma de la organizacion.

4. Mejora continua: Se garantiza que la informacion se actualice periddicamente y sea precisa y util
para el negocio.
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Hacia la Transformacion Digital
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Procesos Vigilancia Tecnolégica /
Cyberseguridad
Dashboards de Gestié
analitics

Plataforma de Gestién Tecnologias Saa$ / Cloud Direccién Tecnolégica e

Tecnolégica PaaS / laaS / leT Innovacién

Gestion Datos Proyectos de Gestién

Gestion

Tecnolégica

éCuanto tiempo se demora?

Depende del tamafio, la complejidad y el origen de los datos del negocio. Como referencia para una
empresa de 25 usuarios puede llevar entre 1y 3 meses publicar los primeros reportes inteligentes.

¢Qué fuentes de datos usa?

Es importante que la data sea CID (Confidencial, integra y Disponible), para esto hay conectores a todas
las bases y fuentes de datos mas importantes del mercado:

Servicios On aas)

(ol £ BB/

QuickBooks / Facebook /
SQL Azure / Google Analytics / +

SQL Server / Oracle / DB2 /
SAP BW / SAP HANA / +

I ILS /XUSX / CSv /

TXT / Carpetas / +
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éQué obtiene?

1. Se obtiene un set de reportes inteligentes, uniformes, moviles y a la vista para el mejor proceso
de toma de decisiones para toda la organizacion.

2. Se normaliza y sincera la data y se convierte en el epicentro inteligente del proceso de toma de
decisiones del negocio.

3. Se consolidan sin alteraciones o modificaciones las fuentes de informacién de los diversos
sistemas que la empresa tenga en un solo sitio.

4. Se obtiene un set de reportes en linea y disponibles en todo momento que pueden ser
consultados desde cualquier dispositivo ya sea una laptop, ipad o celular.

5. Se mejora la experiencia del usuario mediante la simplificacion, estandarizacién y unificacion de
estilos de presentacion de informacion a todo nivel.

6. Se agrega dinamismo y adaptabilidad a la organizacién ya que los reportes pueden ser
modificados al momento, para reflejar las nuevas realidades y oportunidades del negocio.

7. Setransforma al negocio en una empresa basada en data.

¢Cuales son los entregables?
Hay 5 entregables:

1. Informe de resultados de auditoria descriptivo de los procesos de la empresa.

2. Un informe del plan que contiene la definiciéon de indicadores y objetivos para cada proceso
critico.

3. El set de reportes inteligentes publicados en la nube y con accesibilidad y capacitacion para el
equipo de trabajo.
Mantenimientos programados de los indicadores y suscripciones al set de reportes.

5. Macroplan y gestion del proceso de mejora continua. / DMAIC

Muestra de un Expedito Smart-Data reporte inteligente operativo para un departamento de mesa de
ayuda:
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Muestra de los Expedito Smart-Data reporte inteligente para la empresa para diversas dreas:

Paneles Informes  Libros  Conjuntos de datos
NOMBRE 1 a H
1

¥ ADMINISTRACION - INTERFONO

FINANZAS - INTERFONO

¥ HELP DESK - INTERFON

NEGOCIACIONES - INTERFONO

PROSPECTOS - INTERFONO
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¢Cuanto hay que invertir?

Hay 4 costos involucrados:

1. El costo de las herramientas y licencias que es una tarifa mensual y depende de la cantidad de

usuarios.
2. Elcosto de la consultoria, que es una tarifa Unica y depende del nimero de horas a invertir.

3. Elcosto del desarrollo de cada reporte inteligente que es un costo por reporte.
4. El costo del mantenimiento y mejora continua que es una tarifa mensual que depende de la

cantidad de horas a invertir.

Transforme su negocio en una empresa basada en data y mida lo que es importante

Expedito Smart-Data su reporte inteligente.
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